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Preambula

Zariadenie nudzového byvania je socidlna sluzba, poskytovana fyzickym osobdm v nepriaznivej
socidlnej situacii. Cielovu skupinu, pre ktoru je sluzba uréena predstavuju Zeny, prevazne matky
s detmi, ktoré su ohrozené spravanim inych fyzickych osbb, alebo sa stali obetou spravania inych
fyzickych osob. Ciefom socidlnej sluzby je poskytnutie konkrétnej pomoci pri rieSeni ich situacie a to
priamo ich aktivizaciou a ¢innostami, ktoré vedu k zmierneniu dosledkov socialnej situacie klienta. Za
tymto Ucelom Zariadenie nudzového byvania motivuje klienta k aktivite, k rieSeniu svojej situacie
vlastnym pricinenim. Sluzba je klientovi poskytovana vzdy na urcitd dobu a pokial klient sa aktivne
podiela na pozitivnej zmene svojej situdcie je mozné mu poskytovanie socidlnej sluzby opakovane
prediZit, max. po dobu troch rokov.

I.  Vyklad pojmov

Klient — fyzicka osoba, ktord sa potrebuje nahlu socidlnu pomoc a ocitla sa v socidlnej koliznej situacii,
ma urcity socidlny problém, ktory je potrebné odstranit alebo prekonat. Zarovern sa nim
rozumie aj fyzicka osoba, ktora ma uzatvorenud zmluvu so zariadenim.

Zariadenie, resp. poskytovatel socidlnej sluzby — Centrum socidlnych sluzieb ANIMA, so sidlom
v Liptovskom Mikulasi.

Pracovisko zariadenia — pracovisko Centra socidlnych sluzieb ANIMA, s miestom poskytovania sluzby
»Zariadenie nidzového byvania” v mestskej ¢asti Liptovského Mikuldsa — Paludzka, na ulici
Palucanska 25.

Veduci — vedlci zamestnanec zariadenia na pracovisku zariadenia.

Zakon - zdkon ¢. 488/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢.455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

Socialna sluzba — socidlna sluzba krizovej intervencie ,,Zariadenie nidzového byvania“ poskytovana
v sulade s §29 zdkona.

Zmluva - zmluva uzatvorena s prijimatelom, na zaklade ktorej sa poskytuje socidlna sluzba.

Il. Rozsah poskytovanej socidlnej sluzby

1. Suacastou poskytovania socialnej sluZby je:

a) ubytovanie na urcity ¢as (na kazdej izbe si umiestnené Standardné postele s matracmi, pisaci
stolik, Satnikové skrine a chladnicka)

b) socidlne poradenstvo (pomoc klientom k sebapoznaniu a hladaniu vlastnych zdrojov a
kompetencii v zvladani Zivotnych situdcii, komplexné riesenie nepriaznivej situacie klientov
skupinovymi sedeniami a aj individualnym pristupom)

c) pomoc pri uplatfiovani prav_a pravom chranenych zdujmov (poskytovanie odborného
poradenstva pri vybavovani uradnych zdleZitosti, osobnych dokladov, pri spisovani a
podavani pisomnych podani, vypisovani tlaciv pri pisomnej komunikacii a vybavovani inych
veci v zaujme klienta, najma pri vybavovani statnych socialnych davok, prispevkoch a inych
prijmoch, na ktoré maju narok)

2. Vramci poskytovanej socialnej sluzby su vytvarané podmienky na:

a) pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin (k dispozicii klientovi je kuchynka)
b) vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny (spolo¢né socialne zariadenia)
c) upratovanie (klient ma pristup k poméckam na upratovanie)

d) pranie, Zehlenie a Udrzbu bielizne a Satstva (samostatna miestnost na tento ucel)

e) zaujmovd ginnost (miestnost na vykondavanie tejto ¢innosti, miestnost s PC)



lll. Zaujem o poskytnutie socialnej sluzby

Klient alebo osoba, ktord kond v jeho zaujme, v pripade potreby poskytnutia socidlnej sluzby,
kontaktuje zariadenie zvlastnej iniciativy ato telefonicky, e-mailom alebo osobne. Vidy sa
odporuca osobnd navsteva zariadenia spojend s oboznamenim sa s priestorom, podmienkami a
tlac¢ivami. Informacny kontakt vedie socialny pracovnik. M6zZe ho viest tiez veduci pracoviska.

KliCovym zdmerom je poskytnutie informdcii zaujemcovi o socidlnu sluzbu v zrozumitelnej
forme, podla jeho individudlnych potrieb, schopnosti acielov azladit jeho predstavu
a ofakavania s moznostami zariadenia.

Zakladné informacie o pracovisku zariadenia, s zverejnené pre verejnost na internetovej
stranke www.jefremovska.dsszsk.sk.

Vysledkom informacného kontaktu je pouceny klient, ktorému je odovzdané tlacivo Ziadosti
o poskytovanie socidlnej sluzby. Zaroven je klient pouceny o dalsich Ukonoch , ktoré musi
vykonat a vybavit pred nastupom do zariadenia,

Klient je informovany o délezitych nalezitostiach zmluvy, najma o vyske uhrady za poskytovanu
sluzbu, dobe jej poskytovania a dévodoch jej ukoncenia. Klientovi je mozné poskytndt na jeho

vyziadanie vzor zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby

IV. Ziadost o poskytnutie socidlnej sluzby

Obcéan odovzda Ziadost spolu s pozadovanymi prilohami socidlnemu pracovnikovi, ktory vykona
formalnu kontrolu Uplnosti tychto tlaciv:

a) Ziadost o zabezpeéenie poskytovania socialnej sluzby
b) Vyhlasenie o majetku
c) Vyjadrenie lekara o bezinfek¢nosti prostredia z ktorého prichadza

d) Fotokdpie rodnych listov deti, karticiek zdravotnej poistovne,

Spracovanie osobnych udajov je sucastou Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby.
Klient predklada k nahliadnutiu obciansky preukaz.

Kompletna Ziadost je zaevidovana v programe Fabasoft, ktory vedie socidlny pracovnik.

V. Uzavretie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby

Ak v zariadeni je miesto volné a klient suhlasi s uzatvorenim zmluvy, socidlna sluzba mu je
poskytnuta bezodkladne.

Ak v zariadeni nie je volné miesto, Ziadatelovi si ponuknuté iné alternativy riesenia jeho
krizovej situdcie. Za tymto Ucelom socidlny pracovnik spolupracuje s klientom pri nahradnom
alternativnom rieseni krizovej situacie.

Dévodom nevedenia poradovnika Ziadatelov o poskytnutie tohto druhu socidlnej sluzby je
charakter tejto sluzby, t. zn. krizovd intervencia.

Po suhlase klienta s uzatvorenim zmluvy, socidlny pracovnik pripravi navrh zmluvy. Zmluvu
podpise klient a riaditel zariadenia.

Po podpise zmluvy je odovzdany jeden rovnopis klientovi, spolu s aktudlne platnym domacim
poriadkom. Druhy rovnopis zmluvy sa eviduje v spise klienta, ktorému sa priraduje Cislo podla
poradia v programe Fabasoft.



VI. Zacatie poskytovania socialnej sluzby —I. faza

V prvej faze zacatia poskytovania socidlnej sluzby je klient prijaty do zariadenia, je mu
odovzdana izba, ktora je vybavena nevyhnutnym zariadenim.

S klientom je uzatvorena zmluva na obdobie, ktoré nie je kratSie ako 10 kalenddrnych dni, no
zaroven toto obdobie nepresahuje dobu 2 kalendarnych mesiacov.

V tejto fadze dochadza k adaptdcii klienta, ¢o je proces prispdésobovania sa jedinca pod vplyvom
meniacich sa vonkajSich podmienok, prispésobenie sa jedinca zmenenym socidlnym
podmienkam alebo situaciam.

Klientovi sa poskytne bezpecné prostredie a zakladné socidlne poradenstvo. Socidlny pracovnik
pomaha klientovi zabezpedit vietky prijmy a davky, na ktoré ma klient ndrok. Pomdha mu pri
vyplhovani potrebnych tlaciv aZiadosti na prislusné udrady. Klient aktivne spolupracuje
s institlciami. V pripade potreby socidlny pracovnik pomaha zabezpedit klientovi aj potrebné
lekarske vysetrenia.

Pokial je klient umiestneny v zariadeni spolu s detmi, ktoré maju povinnost navstevovat skolu,
socialny pracovnik pomdaha zabezpeéit im nastup do $koly v blizkosti zariadenia.

V zavere tejto fazy poskytovania socidlnej sluzby, socidlny pracovnik klienta zhodnoti, ¢i su
vysledky adaptacného procesu uspokojivé, alebo nie. V pripade neuspokojivych vysledkov
prehodnoti intervencie v adaptdcii. Ak je adaptaény proces neuspesny azdroven nie je
predpoklad, Ze jeho dalSie opakovanie prinesie lepSie vysledky, sklientom sa dodatok
o pokracovani v poskytovani socidlnej sluzby neuzavrie.

VII. Intenzivha pomoc pri poskytovani socialnej sluzby — Il. faza

Pokial' su v prvej faze poskytovanie socidlnej sluzby vyhodnotené vysledky ako uspokojivé,
s klientom je uzatvoreny dodatok k zmluve, na zaklade ktorej je poskytovanie socidlnej sluzby
prediZené o dalsie tri mesiace.

Pocas tejto fazy socidlny pracovnik intenzivne a systematicky pracuje s klientom podla jeho
potrieb. U klienta sa sleduje schopnost zodpovedne hospodarit, v pripade nedostato¢ného
hospodarenia sociadlny pracovnik pdsobi na klienta, aby zvysil u neho finanénd gramotnost.
Socidlny pracovnik uéi klienta spravne hospodarit, planuje prijmy avydavky asleduje stav
vlastnych financii. Pokial sa u klienta preukaze dostato¢nd finanénd gramotnost, socidlny
pracovnik upusti od dalSej Cinnosti uvedenej vtomto odseku. Ak vsak klient nedokaze
zodpovedne hospodarit a ani nespolupracuje na zlepseni schopnosti spravne hospodarit so
socialnym pracovnikom, tato skuto¢nost sa zohladni pri hodnoteni klienta.

Pracovnik, ktory je povereny aktivizdciou klienta dba na to, aby klient bol v ramci individualneho
pristupu podporovany v zdokonalovani rodi€ovskych povinnosti. Socidlny pracovnik posilfiuje
rodicovské zru€nosti a schopnosti vo vychove a starostlivosti o deti.

U klienta sa sleduju hygienické navyky, ¢i su spravne a dostato¢né. Kazdy klient je povinny mat
izbu vidy Ccistd aupratanu. Spolocné priestory klient upratuje vidy podla rozpisu sluzieb
umiestneného na viditelnom mieste. Od tejto povinnosti mozZe zariadenie upustit
u zamestnaného klienta.

Pokial je klient nezamestnany, mal by prejavit zaujem o hladanie si zamestnania.



VIII. Pokracovanie v poskytovani socialnej sluzby - lll. faza

Pokial klient aktivne spolupracuje na ¢innostiach uvedenych v predchadzajicom ¢lanku, socialny
pracovnik s nim uzavrie opat dodatok k zmluve a to aj opakovane.

Pracovnik, ktory je povereny aktivizaciou klienta v spolupraci s dalSimi odbornymi pracovnikmi
poskytuje podporu v budovani socialnych sieti, rozvija socidlne schopnosti, prepdja a sietuje
klientov, ich rodiny a blizke osoby v sulade s ich potrebami.

Klient ziskava pracovné zrucnosti orientaciou na pracovnom trhu, pokial nie je zamestnany,
resp. ak pracuje na zaklade dohdod podla Zakonnika prace. V takomto pripade si aktivne hlada
pracu, s cielom dohodnut pracovny pomer na plny pracovny Gvazok. Socidlny pracovnik pomaha
klientovi s pisomnostami (Zivotopis, motivacny list, iné) a pripravuje ho na pracovny pohovor.

Socidlny pracovnik aktivizuje prirodzené zdroje klienta v starostlivosti o seba (alternativne
o svoju domacnost), prostrednictvom dennych aktivit, zaujmovych aktivit a socidlnych aktivit
realizovanych v planovanych intervaloch.

Klient vykonava tréningy a nacviky socidlnych zrucnosti, potrebné pre odstranenie alebo
minimalizovanie jeho problému. Klient sa taktiez zdcastriiuje tréningov odstranenia nevhodnych
navykov, ¢i zmeny urcitych vzorcov spravania. U klienta sa podporuju komunikaéné zrucnosti so
zretefom na vlastny samostatny a nezdvisly Zivot.

Pri praci s klientom sa modeluju situacie zo Zivota na ich zvladnutie, doplfiuju sa praktické
zrucnosti, riesi sa nadalej finanéna gramotnost s ciefom vytvorit systematicky mesacny prijem.

U klienta, ktory nemd trvaly alebo prechodny pobyt v Liptovskom Mikuldsi sa zabezpeci
prechodny pobyt v zariadeni.

IX. Splnenie ucelu poskytovania socialnej sluzby — IV. faza

Cieflom poskytovania sluzby je vytvorit u klienta rezim, ktory mu umozni samostatné byvanie
spojené so samostatnym rozhodovanim vo viacerych oblastiach Zivota klienta. Pokial sa tento
ciel nepodari zrealizovat v rdmci tretej fazy, t. j. do jedného roka, méze zariadenie uzavriet opat
dodatok s klientom a to tak, aby sluzba bola ukoncena na konci kalendarneho mesiaca v mesiaci,
v ktorom uplynie doba 3 rokov odo dnia, ked' sa klientovi zadala poskytovat socidlna sluzba.

Socialny pracovnik v tejto faze pokracuje v ¢innostiach uvedenych v predchadzajicich fazach,
najma ak sa uklienta vyskytli prekdzky pocas pobytu v zariadeni, ktoré mu branili
v uskuto¢riovani tychto c¢innosti. Klient vtejto faze by mal vytvarat finanénu rezervu
a v spolupréci so socidlnym pracovnikom by si mal hladat samostatné byvanie.

Ak aj po uplynuti Ill. fazy pretrvava problém so zamestnanim klienta, socidlny pracovnik aktivne
skima dovod nezamestnania sa, hlada riesenie, klientovi ponikne moznost rekvalifikaéného
kurzu.

Ak sa aj po uplynuti trojro¢nej lehoty nepodari klientovi osamostatnit, resp. v pripade, Ze interné
moznosti nedokazu vyriesit vzniknuty problém alebo je pozadované iné riesenie, toto sa im
ponukne. S klientom sa po uplynuti trojrocnej lehoty od jeho nastupu zmluva o poskytovani
socidlnej sluzby nepredl|zuje.



X. Ukoncenie poskytovania socialnej sluzby

Poskytovanie socialnej sluzby je ukonéené uplynutim doby, na ktoru bolo toto poskytovanie
dohodnuté.

Pred uplynutim tejto doby je mozné poskytovanie socidlnej sluzby ukoncit na zaklade dohody
obidvoch zmluvnych stran alebo vypovedou.

Klient nie je povinny vo vypovedi uviest dévod ukoncenia.

Poskytovatel socialnej sluzby moézZe jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani socidlnej
sluzby len z tychto dévodov:

a) prijimatel socidlnej sluzby hrubo porusuje povinnosti vyplyvajice zo zmluvy o poskytovani
socidlnej sluzby najma tym, Ze hrubo porusuje dobré mravy, ¢im nardsa obcianske spoluzitie
alebo nezaplati dohodnutu Uhradu za socidlnu sluzbu, a ak ide o poskytovanie celorocnej
pobytove] socidlnej sluzby najma tym, Ze nezaplati dohodnutu Uhradu za socidlnu sluzbu za
¢as dlhsi ako tri mesiace alebo plati len ¢ast dohodnutej Uhrady a dlZznd suma presiahne
trojndsobok dohodnutej mesacnej Uhrady; pri poskytovani opatrovatelskej sluzby sa za
porusenie povinnosti vyplyvajucej zo zmluvy povaZuje aj hrubé porusenie dobrych mravov,
ktoré narusa obcianske spoluzitie, ktorého sa dopusti manzel, manzelka, rodic alebo plnoleté
dieta prijimatela tejto socidlnej sluzby vo vztahu k pracovnikovi opatrovatelskej sluzby,

b) prijimatel socialnej sluzby neuzatvori dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby

c) prevadzka zariadenia je podstatne obmedzena alebo je zmeneny uUcel poskytovanej socialnej
sluzby tak, Ze zotrvanie na zmluve o poskytovani socidlnej sluzby by pre poskytovatela
socidlnej sluzby znamenalo zrejmu nevyhodu,

d) obec alebo vyssi Uzemny celok rozhodne o zaniku odkazanosti fyzickej osoby na socidlnu
sluzbu,

e) prijimatel socialnej sluzby bez vdazneho dévodu nevyuziva socidlnu sluzbu po dobu dlhsiu ako
Sest po sebe nasledujucich mesiacov; za vainy dovod sa povaZuje najma pobyt v
zdravotnickom zariadeni.

Po uplynuti lehoty uvedenej v &lanku IX, ods. 1., mdze vynimoéne riaditel predizit poskytovanie
socidlnej sluzby v pripadoch hodnych osobitného zretela.

Po odchode klienta zo zariadenia, sa ucinnost prijatého opatrenia neskima. Pokracujica
starostlivost sa klientovi po odchode zo zariadenia poskytuje ambulantnou formou len v pripade
jeho zaujmu.

XIl. Osobitné a prechodné ustanovenia

Obdobie, pocas ktorého sa klient stard o dieta do veku do 3 rokov aobdobie, pocas
praceneschopnosti, ktoru doveryhodne poskytovatelovi socidlnej sluzby preukaze sa pre ucely
urcenia faz podla tejto internej normy nezapocitava. Pocas tohto obdobia sa povinnosti klienta
prerusia a vztahuju sa neho len primerane.

Klienti, ktorym sa poskytuje socialna sluzba v ¢ase, kedy nadobudne platnost tato internd norma
a to po dobu dlhSiu ako jeden rok, su povaZovany za klientov v poslednej IV. faze. S klientom,
ktorému sa poskytuje socialna sluzba v ¢ase, kedy nadobudne platnost tato interna norma a to
po dobu dlhsiu ako tri roky, sa zmluva neuzavrie na dobu dlhsiu ako do 1.maja 2025.



Priloha ¢.1

G Cislo zdznamu:
Cislo spisu:

Centrum socialnych sluzieb ANIMA
Jefremovska 634, 031 04 Liptovsky Mikulas

Prispevkova organizacia v zriadovatelskej pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja
Pracovisko: Palkovo centrum, Palicanska 25, 031 23 Liptovsky Mikulas

ZIADOST O POSKYTNUTIE SOCIALNEJ SLUZBY
,ZARIADENIE NUDZOVEHO BYVANIA“

Druh socidlnej sluzby: Zariadenie nudz.byvania |Forma socidlnej sluzby: |pobytova
Rozsah poskytovania socidlnej sluzby (uviest datum, resp. slovom: ihned, neurceny)

Od: Do:

ZIADATEL:

Meno, priezvisko: | XXXXXXXXXX 000000000000000 Statna prisludnost: | oo

Datum narodenia: |00.00.0000 Rodné Cislo: 000000/0000
Rodinny stav: 00000000 Telef.kontakt: XXXX/XXXXXX

Trvalé bydlisko:

Posledné bydlisko:

Vztah k posl. bydlisku (ndjom, u rodicov, pribuznych, ubytovna, iny):

Zamestnanie (pozicia):

Zamestnavatel:

Cisty priemerny mesacny zarobok zo zamestnania v €:

Iné prijmy mesacne v € (podpora v nezamestnanosti, davka v hmotnej nudzi, rodi¢ovsky prispevok,
pridavky na deti, vyZivné na deti, iné)

Druh: Vyska:
Druh: Vyska:
Druh: Vyska:

Majetkové pomery Ziadatela (hodnota pokial nie je zndma, Ziadatel uvedie priblizni hodnotu)
(Druh: napr. rod.dom, pozemok, mot.vozidlo, Uspory, pen.na Uctoch, iné hodnoty),
(oznadenie: napr. Cislo listu vlastnictva, SPZ vozidla, ndzov banky, iné)

Druh: Oznacenie: Hodnota:
Druh: Oznacenie: Hodnota:
Druh: Oznacenie: Hodnota:
Druh: Oznacenie: Hodnota:




Udaje o detoch:

Meno, priezvisko: Datum narodenia:

Skolské zariadenie:

Meno, priezvisko: Datum narodenia:

Skolské zariadenie:

Meno, priezvisko: Datum narodenia:

Skolské zariadenie:

Meno, priezvisko: Datum narodenia:

Skolské zariadenie:

Udaje o otcovi deti

Meno, priezvisko: Datum narodenia:

Zdovodnenie podania Ziadosti:

Pripomienky a poznamky Ziadatela:

Suhlas dotknutej osoby so spracovanim udajov:

Tymto udelujem suhlas so spracovanim osobnych Udajov uvedenych v tejto Ziadosti podla zakona
€.122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov. Tento suhlas je mozné kedykolvek odvolat.

Vyhlasenie Ziadatela:

Vyhlasujem, Ze vSetky Udaje v tejto Ziadosti som uviedla podla skuto¢nosti. Som si vedomad toho, Ze
nepravdivé Udaje by mali za nasledok pripadné poZadovanie nahrady vzniknutej Skody, eventudlne i trestné
stihanie a skonéenie pobytu v ZNB. Vyhlasujem, Zze budem dodrZiavat vnutorné predpisy platné v zariadeni
socidlnej starostlivosti.

Vyhlasujem, Ze netrpim ja (pripadne aj moje dieta/deti) na Ziadne infekéné ochorenie a ani ndm osSetrujuci
lekdr nenariadil karanténne opatrenie.

Zoznam priloh:
a) vyhlasenie o majetku Ziadatela

Miesto: Vlastnorucny podpis

- Ziadatela
Datum:




G Cislo zaznamu:

K TILINSKY %7 -
T SAMOSPRAVNY Cislo spisu:

s 22 | kra)

Centrum socialnych sluzieb ANIMA
Jefremovska 634, 031 04 Liptovsky Mikulas

prispevkova organizacia v zriadovatelskej pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja

PRACOVISKO: Palkovo centrum
D: Palacanska 25, 031 23 Liptovsky Mikulds, #5: +421917120326, palkovocentrum@vuczilina.sk

ZMLUVA O POSKYTOVANI SOCIALNEJ SLUZBY
€.000/202x/00

uzatvorend v zmysle § 74 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZzbdch a o zmene a doplneni zdkona ¢.
455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej len
,2dkon o socidlnych sluZzbdch”) v sulade s ustanovenim § 51 zdkona & 40/1964 Zb. Obcianskeho zdkonnika v
zneni neskorsich prdvnych predpisov (dalej len Obciansky zdkonnik”) a v zmysle VSeobecne zdvizného
nariadenia ZSK & 31/2014 o poskytovani socidlnych sluZieb v zariadeniach socidlnych sluZieb zriadenych
Zilinskym samosprdvnym krajom, o uréeni thrady za socidine sluzby, spésobe ich uréenia a platenia.

€lanok I.
ZMLUVNE STRANY
1. Poskytovatel socialnej sluzby:
Nazov: Centrum socidlnych sluzieb ANIMA, Jefremovskda 634, 031 04 Lipt. Mikulas
Pracovisko: Palkovo centrum, Palic¢anska 25, 031 23 Liptovsky Mikulas
Stat.zéstupca: Ing. Peter Hutan, riaditel ICO: 00647799
Bankové spojenie: | Statna pokladnica Cislo Gu¢tu: | 7000485273/8180
e-mail: palkovocentrum@vuczilina.sk Tel. kontakt: |044/5522962
(dalej len "poskytovatel”)
2. Prijimatel socidlnej sluzby:
Meno, priezvisko: | XXXXXXXXXX 000000000000000 Statna prisludnost: | oo
Datum narodenia: | 00.00.0000 Rodné dEislo: 000000/0000
Rodinny stav: 00000000 Telef.kontakt: XXXX/XXXXXX
Trvalé bydlisko:

Udaje o detoch prijimatela, pokial st v jeho starostlivosti:

Meno, priezvisko: Datum nar. Rodné Eislo:
Meno, priezvisko: Datum nar. Rodné Cislo:
Meno, priezvisko: Datum nar. Rodné dEislo:

(dalej len "prijimatel")


mailto:palkovocentrum@
mailto:palkovocentrum@.sk

Clanok I1.
PREDMET ZMLUVY

Poskytovatel sa zavazuje pre prijimatela na zaklade tejto zmluvy, poskytovat socidlnu sluzbu
krizovej intervencie, ktorou je poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni nddzového byvania podla
§ 12, ods. 1, pism. a) bodu 2.7 a § 29 zdkona o socialnych sluzbach, ktorou je "Zariadenie
nudzového byvania" a na zaklade tejto zmluvy.

Prijimatel sa zavazuje platit Uhradu za poskytovanu socialnu sluzbu a to vo vyske a v lehote podla
tejto zmluvy a dodrziavat povinnosti uvedené v tejto zmluve a v zakone o sociadlnych sluzbach.
Predmetom zmluvy je aj Uprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran.

Clanok I11.
FORMA A VECNY ROZSAH POSKYTOVANEJ SOCIALNEJ SLUZBY

Socialna sluzba sa poskytuje pobytovou formou. Pobytova socialna sluzba sa poskytuje ako
celoro¢nd socialna sluzba.
Poskytovatel vykondva Cinnosti v tomto rozsahu:
a) odborné: - socidlne poradenstvo
- pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov
- socialna rehabilitacia
b) obsluzné: - ubytovanie
c) dalsie Cinnosti: - utvaranie podmienok na pripravu stravy, vydaj stravy a vydaj potravin,
vykonavanie nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny a zaujmovu ¢innost
- poskytovanie zabezpecenia zaujmovej Cinnosti

Clanok IV.
DOBA A MIESTO POSKYTOVANIA SOCIALNEJ SLUZBY

Socialna sluzba sa poskytuje na dobu ur¢itd a to od 00.00.0000 do 00.00.0000.
Miestom poskytovania socidlnej sluzby prijimatelovi je pracovisko poskytovatela, ktorym je
Palkovo centrum, Palicanska 25, 031 23 Liptovsky Mikulas.

Clanok V.
UHRADY ZA SOCIALNU SLUZBU

Prijimatel socidlnej sluzby je povinny platit Ghradu za socidlnu sluzbu mesaéne, najneskér do 15.
dna prislusného kalendarneho mesiaca, v hotovosti do pokladne poskytovatela socialnej sluzby
alebo bezhotovostne na ucet poskytovatela socidlnej sluzby. Pri kazdom type platby sa vidy
pouziva prideleny variabilny symbol (v pripade, ak sa prijimatelovi socidlnej sluzby zacne
poskytovat socidlna sluzba po 15. dni v mesiaci, je povinny zaplatit Uhradu za socidlnu sluzbu
najneskor do 15. dna nasledujuceho kalendarneho mesiaca).

Vyska celkovej Uhrady za poskytovanu socialnu sluzbu sa na prijimatela v kalendarnom mesiaci
urcuje ako sucin poctu dni v tomto mesiaci a vySky nasledovnej sadzby, ktora je stanovvend
podla dizky poskytovania tejto sluzby nasledovne:

Sadzba pre prijimatelov za ubytovanie pri prvom uzatvoreni zmluvy (1.faza) €/ den
Sadzba pre prijimatelov za ubytovanie do 1 kalenddrneho roka (2. a 3. faza) €/ den
Sadzba pre prijimatelov za ubytovanie do 3 kalendarnych rokov (4. faza) €/ den
Sadzba pre prijimatelov za ubytovanie nad 3 kalendarne roky €/den
Ak izbu uZivaju viaceri prijimatelia dennd sadzba sa zniZuje o sumu vo vyske x €.

Do tejto doby poskytovania socidlnej sluzby je potrebné zapoditat prijimatelovi aj

predchadzajlice ubytovanie v tomto zariadeni, pokial doba medzi ukonéenim a opatovnym

zaCatim poskytovania socidlnej sluzby nie je dlhSia ako 6 mesiacov.




Prijimatel, ktory zabezpecuje riadnu starostlivost o dieta do troch rokov veku alebo do Sest

rokov veku, ak ma dieta dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav alebo prijimatel, ktory je
poberatelom invalidného déchodku s mierou poklesu pracovnej schopnosti najmenej 70%, plati
Uhradu za socialnu sluzbu najviac vo vyske sadzby urcenej pre prijimatel za ubytovanie do 1
kalendarneho roka.

Ak sa zmeni skuto¢nost rozhodujica na platenie Uhrady za socidlnu sluzbu v priebehu

poskytovania socialnej sluzby a to najma ak prijimatel prestane alebo za¢ne zabezpecovat riadnu
starostlivost o dieta do troch rokov veku alebo do $est rokov veku, ak ma dieta dlhodobo
nepriaznivy zdravotny stav je povinny bezodkladne ozndmit tuto skuto¢nost poskytovatelovi.

Clanok V.
PRAVA A POVINNOSTI PRIJIMATELA

1. Prijimatel ma pravo:

a)

b)

d)

na poskytovanie socidlnej sluzby, ktord umoznuje realizovat jeho zakladné ludské prava a
slobody, zachovava jeho [udskd déstojnost, aktivizuje ho k posilneniu sebestacnosti,
zabranuje jeho socidlnemu vyliceniu a podporuje jeho zaclenenie do spolocnosti,

prijimatel ma pravo aj na utvorenie podmienok na zabezpecenie osobného kontaktu,
telefonického kontaktu, pisomného kontaktu alebo elektronického kontaktu s osobou, ktoru
si sdm urci, najma na ucel ochrany jeho prav a pravom chrdnenych zaujmov, nadvazovania a
udrZiavania socialnych vazieb s rodinou a komunitou a udrziavania partnerskych vztahov,
podielat sa na urovani zivotnych podmienok v zariadeni prostrednictvom zvolenych
zastupcov prijimatelov socidlnej sluzby, pri rieSeni veci suvisiacich s podmienkami a kvalitou
poskytovania socidlnych sluzieb a vybere aktivit vykonavanych vo volnom case,

na nenarusovanie svojho osobného priestoru okrem situacie, ktord neznesie odklad a vstup je
nevyhnutny na ochranu Zivota, zdravia alebo majetku, ochrana prav a slobdd inych fyzickych
0s6b alebo ochranu majetku zariadenia.

2. Prijimatel' ma povinnost:

a)
b)

d)

e)
f)

8)
h)

j)

platit dhradu za poskytovanu socialnu sluzbu v uréenej vyske a termine,

uplatnit si zdkonné naroky, ktorymi su vyZivné, ndhradné vyZivné, davky socialneho poistenia,
dochodky zo starobného déchodkového sporenia, déchodky doplnkového dochodkového
sporenia, davky socidlneho zabezpecenia, rodi¢ovsky prispevok, opakované prispevky na
podporu nahradnej starostlivosti a narok z pracovnopravneho vztahu alebo z obdobného
pracovného vztahu, pokial im vznikol alebo pocas poskytovania socidlnej sluzby vznikne narok
na niektoré z tychto plneni a to najneskor do 15 dni odo dna podpisu tejto zmluvy, resp. do 15
dni odo dna vzniku niektorého z narokov, pokial im tento narok vznikne v dobe po uzatvoreni
tejto zmluvy.

konat v zmysle tejto zmluvy, domového poriadku poskytovatela, s ktorym bol oboznameny a
jeho obsah vzal na vedomie, ¢o potvrdil podpisom tejto zmluvy,

reSpektovat noc¢ny klud v ¢ase podla domového poriadku, kedy sa vyZaduje stiSeny zvuk TV
alebo radia, nezdrziavanie sa na inych izbach a nerusenie klfudu ostatnych prijimatelov
hluénym resp. inak nevhodnym spravanim,

umoznit vstup vedicemu zariadenia, poverenym socidlnym pracovnikom zariadenia alebo
Uradu do priestorov, ktoré uziva za u¢elom vykonania kontroly,

uhradit v plnej vyske skodu na majetku poskytovatela, ktord spdsobil vlastnym zavinenim,
nevykonavat Ziadne podstatné zmeny a Upravy v miestnosti pridelenej poskytovatelom,

pred ukoncenim zmluvy ihned uhradit vietky pripadné podlznosti,

pri ukonceni zmluvy odovzdat pridelend miestnost v stave v akom ju prevzal s prihliadnutim
na obvyklé opotrebovanie. Pri odchode je prijimatel povinny zobrat si zo sebou vsetky svoje
osobné veci a odovzdat kltuce vedicemu zariadenia nidzového byvania,

najneskor v den ukoncenia platnosti tejto zmluvy pridelend miestnost opustit a to aj s jeho
rodinnymi prislusnikmi bez naroku na poskytnutie bytovej nahrady, resp. pristresia (§754
Obc.zakonnika).



Clanok VII.
PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA

1. Poskytovatel ma pravo:

a) prostrednictvom povereného zamestnanca poskytovatela socidlnej sluzby v zariadeni vstlpit
do obytnej miestnosti a prislusenstva obytnej miestnosti aj bez sthlasu prijimatela, ktorému sa
v nej poskytuje ubytovanie, za G¢elom vykonania kontroly alebo ak vec neznesie odklad a vstup
je nevyhnutny na ochranu Zivota, zdravia alebo majetku tejto fyzickej osoby, na ochranu prava a
slobéd inych fyzickych os6b alebo ochranu majetku zariadenia,

b) pouzit prostriedky obmedzenia, a to len na ¢as nevyhnutne potrebny na odstranenie priameho
ohrozenia, ak je priamo ohrozeny Zivot alebo priamo ohrozené zdravie prijimatela, ostatnych
prijimatelov alebo zamestnancoy,

c) vypratat prijimatela, ak najneskor v deni ukonéenia platnosti tejto zmluvy neopusti pridelent
miestnost.

2. Poskytovatel' ma povinnost:

a) planovat poskytovanie socidlnej sluzby podla individudlnych potrieb, schopnosti a cielov
prijimatela socidlnej sluzby, viest pisomné individudlne zaznamy o priebehu poskytovania
socialnej sluzby a hodnotit priebeh poskytovania socidlnej sluzby za Gcasti prijimatela,

b) prihliadat na individualne potreby prijimatela socidlnej sluzby, aktivizovat prijimatela socialnej
sluzby podla jeho schopnosti a moZnosti, poskytovat socidlnu sluzbu na odbornej Urovni a
spolupracovat s rodinou, obcou, komunitou pri utvarani podmienok na navrat prijimatela
socidlnej sluzby do prirodzeného prostredia alebo komunitného prostredia,

c) nepouzivat prostriedky netelesného a telesného obmedzenia prijimatela socidlnej sluzby.

Clanok VIII.
DOVODY UKONCENIA ZMLUVY

1. Zmluvny vztah pred uplynutim dohodnutej doby je mozné skonéit pisomnou dohodou zmluvnych
stran, uplynutim doby poskytovania socidlnej sluzby alebo jednostrannym vypovedanim zmluvy.
2. Ktorakolvek zo zmluvnych stran méze vypovedat tato zmluvu, pricom vypoved musi byt pisomna

a musi byt doruéend druhej strane.

3. Prijimatel mézZe jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby kedykolvek aj bez
uvedenie dévodu. Vypovedna lehota nesmie byt dlhsia ako 30 dni.
4. Poskytovatel moze jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani socialnej sluzby v pripade, ak:

a) prijimatel hrubo porusuje povinnosti uvedené v tejto zmluve,

b) prijimatel hrubo porusuje dobré mravy, ¢im narusa obcianske spolutitie,

¢) prijimatel nezaplati dohodnutd Uhradu za sociadlnu sluzbu za ¢as dlhsi ako tri mesiace alebo
plati len cast dohodnutej Uhrady a dlZznd suma presiahne trojndsobok dohodnutej mesacéne;j
Uhrady;,

d) prijimatel socidlnej sluzby neuzatvori dodatok k tejto zmluve podla § 74 ods. 12 zak. C.
448/2008 Z. z. o sociadlnych sluzbach a o zmene a doplneni zak. ¢. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov,

e) prevadzka zariadenia je podstatne obmedzena alebo je zmeneny Gcel poskytovanej sociadlnej
sluzby tak, Ze zotrvanie na zmluve o poskytovani socidlnej sluzby by pre poskytovatela
socidlnej sluzby znamenalo zrejmu nevyhodu,

f) prijimatel socidlnej sluzby bez vazneho dévodu nevyuZiva socialnu sluzbu po dobu dlhsiu ako
Sest po sebe nasledujicich mesiacov; za vainy dovod sa povazuje najmd pobyt v
zdravotnickom zariadeni.



5. Za hrubé porusenie povinnosti uvedenych v tejto zmluve sa povazuje, ked"

a) prijimatel hrubo porusi Domovy poriadok Zariadenia nidzového byvania v Liptovskom
Mikulasi,

b) prijimatel si neuplatni zdkonné naroky podla ¢lanku XlI, ods. 2, pism. b), resp. nepreukaze
poskytovatelovi ich uplatnenie a to ani v dodatoénej 30-driovej lehote,

c) nevykona napravu vykonanych podstatnych zmien a Uprav v miestnosti a to ani po
opakovanej pisomnej vyzve, v lehote uvedenej v tejto vyzve.

d) neoznamizmeny v prijmovych pomeroch a majetkovych pomeroch rozhodujicich na urcenie
sumy uhrady za socidlnu sluzbu a to ani po vyzvani poskytovatela, v lehote uvedenej v tejto
vyzve.

e) neuhradi vzniknutu Skodu poskytovatelovi v primeranej lehote a ani v tejto lehote nedohodne
s poskytovatelom splacanie tejto Skody,

f) opakovane zamedzuje vstupu vedlicemu zariadenia alebo nim poverenych os6b za ucelom
kontroly do priestoru zariadenia, ktory uZiva.

Clanok IX.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisania obidvomi zmluvnymi stranami. Zmeny a doplnky k
tejto zmluve mozZno vykonat len na zaklade pisomného dodatku so sthlasom obidvoch stran.

2. Prijimatel socidlnej sluzby svojim podpisom suhlasi so spracovanim osobnych Udajov uvedenych
v tejto zmluve podla zdkona 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v plathnom zneni.

3. Prijimatel socidlnej sluzby svojim podpisom vyhlasuje, Ze je fyzickou osobou s nepriaznivou
socidlnou situdciou podla zdkona o socidlnych sluzbach, ktorou je jej ohrozenie socidlnym
vylicenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spolocensky zaclenit a samostatne riesit svoje
problémy pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osdb alebo, ak sa stala obetou spravania
inych fyzickych osob.

4. Prava a povinnosti zmluvnych stran touto zmluvou blizSie neupravené sa riadia ustanoveniami
Obcianskeho zdkonnika, Domovym poriadku Zariadenia nddzového byvania a ostatnymi platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

5. Poskytovatel dorucuje pisomné dokumenty prijimatelovi do vlastnych rik. Pisomnost je prevzatd
driom jej dorucenia prijimatelovi alebo driom kedy ju odmietne prevziat. Odmietnutie prevzatia
vyznaci osoba, ktord dorucuje spolu s dalSou osobou, ktord je zamestnancom poskytovatela. V
pripade nezastihnutia prijimatela sa mu pisomnost ulozi, s tym, Ze na miestnost, ktord uZiva sa
vyvesi oznamenie o mieste a dni uloZenia. Treti den UloZnej lehoty sa povaZuje za den dorucenia.

6. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom jeden rovnopis dostane kazda zo zmluvnych
stran. Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, Ze sa s obsahom zmluvy pred jej podpisom oboznamili,
Ze zmluva sa zhoduje s ich suhlasnou, slobodne a vaine prejavenou volou a Ze zmluvu
neuzatvorili v tiesni alebo za ndpadne nevyhodnych podmienok.

V Liptovskom Mikuldsi, dna ........................

za poskytovatela prijemca



