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1 METODIKA SPECIALIZOVANEHO PORADENSTVA

AKREDITACIA: na odbornu ¢innost — $pecializované socidlne poradenstvo ako samostatnd odbornd
¢innost udelenu rozhodnutim Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky,
Odborom hodnotenia kvality socidlnych sluzieb a akreditacii ¢.s. 5324/2016-M_0SS a
¢.2.10853/2018 zo dna 28.02.2018

Il. VSEOBECNE USTANOVENIA
1. Tento metodicky pokyn pouziva nasledovné pojmy

a) socialna praca je profesiondlna aktivita zamerana na pomoc jednotlivcom, skupindm alebo
komunitam, ktora vedie k zlepSeniu alebo obnoveniu ich schopnosti socidlneho fungovania a
utvaranie priaznivych spoloc¢enskych podmienok na dosiahnutie tohto ciela. Praktickd socialna
praca pozostava z profesiondlnej aplikacie hodnot, principov a technik socidlnej prace veducich k
jednému alebo viacerym nasledujuacim zdverom: pomoct ludom ziskat hmotné sluzby;
poskytovanie poradenstva a psychoterapie jednotlivcom, rodindm alebo skupindm; pomoc
komunitam alebo skupinam prevadzkovat alebo skvalitnit socidlne alebo zdravotnicke sluzby;
Gcastou na relevantnych legislativnych procesoch. Vykonavanie socidlnej prace vyZzaduje
poznanie ludského vyvoja a spravania; socidlnych, ekonomickych a kultdrnych institdcii; ako aj
interakcie vsetkych tychto faktorov.

(MATEL, Andrej — SCHAVEL, Milan. 2015. Tedria a metddy socidlnej prace. Bratislava:
Spolocnost pre rozvoj socialnej prace, 2015. 420 stran. ISBN 978-80-971445-6-2).

b) socidlne poradenstvo je metdda socidlnej prace, prostrednictvom ktorej pri pouZziti
odbornych postupov a metéd socidlno-poradenskej intervencie odborne erudovany socialny
poradca zistuje priciny vzniku nepriaznivej situacie, hlada a navrhuje spolu s klientom riesenie
s reSpektovanim jeho potencidlu a optimalnych moZnosti. Sucastou socidlneho poradenstva je
aj overovanie ucinnosti socidlno-poradenskej intervencie. Postupne poradca orientuje svoju
Gcast na praci s klientom len v rdmci jeho sprevadzania.

.....

socialnej prace, 2019. 274 str. ISBN 978-80-973445-0-4

c) socialny pracovnik vykonava ¢innost v odbore Sociadlna praca (v zmysle zakona ¢. 219/2014 O
socidlnej préci..) a to v oblasti socidlnych sluzieb. Zameriava sa na riadenie a organizaciu
socialnych sluZieb, pracuje so Zenou ohrozenou nasilim a preZivajucou nasilie a s jej detmi.
Komplexne modeluje koncepciu pomoci klientovi cielovej skupiny a ¢o najefektivnejsie ju
realizuje.

- pracuje v socialnych sluzbach na réznych stuprioch riadenia, ovlada procesy riadenia socialnej
organizacie, planuje a organizuje socialnu pomoc na Urovni organizacie aj komunity;

- vykonava samostatnt odbornt ¢innost formou odbornych intervencii s ohrozenou matkou,
dietatom a jeho rodinou prevazne v intenciach socialnopravnej ochrany dietata ajeho rodiny v
CSS ANIMA

- analyzuje problémy klienta alebo skupiny klientov, resp. komunity a navrhuje formy a
metddy socidlnej prace, veduce k zvySeniu kvality ich Zivota. Disponuje zdkladnymi relevantnymi
znalostami tedrie a etiky socialnej prace, ma znalosti o socidlnej politike statu a jej vyvojovych
trendoch, dokazZe koordinovat svoju pracu s inymi odbornikmi a efektivne vytvarat siet pomoci
individualnemu aj skupinovému klientovi.



1)

2)

3)

4)

- disponuje vedomostami a zru¢nostami z aplikacie sucasnych tedrii do praxe socialnej prace,
- participuje v konstruovani a realizacii vyskumu,

2. PRIEBEH SPECIALIZOVANEHO PORADENSTVA

CIELOVA SKUPINA: Prijimatelky socidlnej sluiby (dalej len PSS) - Zeny ohrozené nasilim a
prezivajuce nasilie a ich deti — fyzické osoby v nepriaznivej socidlnej situacii § 24 (1), (2), (3) Z.z.
SR 448/2008 Problematika rodovo podmieneného nasilia sa stava vysoko aktudlnou, z nej
vyplyvaju mnohé dalsie problémy, ktorych riesenie silne neguje:

a) latentnost tejto témy, prevaine v trestnopravnej rovine, ktora je zaloZzena na dokazovani a
dokaznych materidloch, ktorych je z objektivnych dévodov (deje sa obvykle medzi 4 ocami)
pre aktivnu ¢innost organov ¢innych v trestnom konani ¢astokrat nedostatok

b) vysoka tolerancia spoloc¢nosti aj jednotlivcov voci nasiliu

c) nedostatok informacii napomahajucich identifikovat znaky nasilia a nasledna neschop-nost
posudit stav nasilia v Zivote jednotlivca

Miesto poskytovania 3pecializovaného poradenstva - PORADENSKE CENTRUM

Zasadou je vytvorit ¢o mozno najbezpecnejSie prostredie pre Zenu zazivajlucu nasilie a jej deti,
nevystavit ju pripadnému akutnemu atoku nasilnej osoby. Optimdlne je prostredie
poradenského centra, kde su vytvorené podmienky na bezpecné poskytnutie Specializovaného
poradenstva. Miestnost je oSetrena uzavretym vstupom smerom von gulou, ktord zabranuje
vstupu akejkolvek neziaducej osobe pocas procesu poskytovania Specializovaného poradenstva.
Prostredie vzbudzuje u PSS pocit bezpecia, ktoré je alfou a omegou v Zivote Zeny zazivajlcej
domace, rodovo podmienené nasilie.

PRIORITA: Zarucujeme bezpecie a reSpektujeme anonymitu.
Terén

RieSenie preventivnych aktivit, poskytovanie socidlneho poradenstva, socidlnej rehabilitacie,
pomoc pri uplatfiovani prav a prdvom chranenych zaujmov tak, aby bola zachovana bezpecnost
PSS a jej deti s najvys$sim zdujmom zachovania ich bezpecnosti, predovSetkym pre PSS so
stazenym pristupom k sluzbam a informaciam.

Prvy kontakt s PSS

Je vysoko individualny, zaloZeny na vysostne intimnom principe daného pripadu a aktualnych

potrebdch jednotlivej PSS. Specializované straniace poradenstvo zaznamendva iné postupy v
pripade, kedy PSS pride po akutnom utoku agresora, iné v obdobi, kedy agresorove nasilné
aktivity si utlmené. DéleZitou indikaciou pre poradcu je vyhodnotit stav ohrozenia danej PSS na
zaklade vonkajsich aj vnutornych znakov. Déslednd a erudovana analyza ohrozenia PSS je
zdkladom pre postavenie procesu straniaceho, Specializovaného poradenstva a fazovanie
jednotlivych krokov smerujucich v prvom rade motivovat PSS, aby zostala v bezpec¢nom
prostredi. Proces Specializovaného poradenstva so Zenou ohrozenou nasilim a prezivajucou
nasilie a jej detmi je zaloZzeny na motivacii PSS prostrednictvom doporuceni, nie na mentorovani,
¢o maju a ¢o nemaju robit. Ona najlepsie pozna svoje moznosti, zvyklosti agresora, vie kedy a ako
sa nasilie vyvija a ma relativne najlepSie ochranné mechanizmy. Zdravd argumentdcia a
poskytnutie Sirokého spektra informacii v oblasti trestného a obcianskeho prava, psycholdgie,
socioldgie..., napomaha k tomu, aby dokazala vyhodnotit legdlne mozZnosti rieSenia svojej
krizovej situacie a sama slobodne rozhodne o svojom Zivote. Dal$im z principov poskytovania
straniaceho Specializovaného poradenstva s naSou cielovou skupinou je absolitna dévera k
informacii od PSS, nezpochybriovanie a absolltne prijatie jej situacie.



5) Casovy horizont

Potreby PSS vramci krizovej intervencie sa pocas praxe vyprofilovali na:

a)

b)

c)

d)

PSS identifikované a rozhodnuté odist z nasilného prostredia. Okamizita krizova
intervencia: Nastavenie Casovych frakcii je priamoumerné stavu a intenzite ohrozenia
klientky. V pripade akutneho utoku a po poZiadani PSS o okamzité umiestnenie do
bezpeéného prostredia, podnikneme vsetky potrebné kroky, na okamzity export do
bezpecného Zenského domu, zariadenia nudzového byvania, pripadne nachadzame iné
alternativy podla individudlnej potreby PSS. Pocas transportu ziskavame a poskytujeme také
mnozstvo informacii, aké je schopna PSS absorbovat aj poskytnut, vzhladom k extrémnemu
psychickému vypatiu, vyplyvajucemu z krizove;j situacie.

PSS neidentifikované: Priebeina motivacia riesit svoju krizovu situaciu: V pripade, Ze nds
PSS vyhlada, ale nie je presvedéena radikdlne riesit svoju krizovu situaciu, pripadne sa
neidentifikovala so znakmi nasilia, ktoré zaziva, pracujeme na motivacnych parametroch
nasmerovanych na poukazanie $kodlivosti zaZivania nasilia nielen na Zene, ale aj na detoch.
Tu zaznamenavame dlhsi ¢asovy harmonogram, pri akceptacii ¢asovych mozZznosti PSS a jej
slobodnej vole byt v poradenskom procese. Takyto proces sa tazko taxativne vymedzuje,
moZe trvat aj niekolko rokov. Niektoré Zeny celoZivotne zaZivaju nasilie, bez sily ¢i ochoty
riesit jeho dopady.

Pocas ¢asového horizontu Specializovaného socidlneho poradenstva PSS poskytujeme:
- krizové straniace poradenstvo

- pravne poradenstvo sprostredkovane

- psychologicki pomoc

- podporné skupiny

- sprievod (socidlnu asistenciu)

- sprostredkovanie ubytovania na urcitu dobu

Vsetky tieto kroky su vysoko individudlne, priamoumerné aktualnym potrebam PSS v danom
Casovom horizonte, so zretelom na jej mieru ohrozenia.

3. METODY SPECIALIZOVANEHO SOCIALNEHO PORADENSTVA

V procese $pecializovaného poradenstva so Zenou ohrozenou nasilim a prezivajucou nasilie a jej
detmi pouzivame prevazne tieto metddy, postupy a techniky:

1) Rozhovor
a) Informdacie smerujtice od PSS
PSS dostdva od nas absolUtnu slobodu na fou zvolend formu komunikacie, do tejto
nevstupujeme, plynule nechame informacie od nej plynat, s najvyssim zretelom na aktivne
pocuvanie.

b) Informacie smerom ku PSS

Poddvame zdkladné relevantné znalosti tedrie a etiky socidlnej prace, znalosti o socialnej politike
Statu a jej vyvojovych trendoch. Vietky nase odovzdané poznatky pomézu PSS zorientovat sa a
zvazit svoje realne a prdvom chranené moznosti.



2) Pozorovanie
Pozorovanie vnutornych a vonkajsich znakov

3) Distribucia
Pokial problém PSS spada do inej roviny nez tej, v ktorej sme erudovani, odosleme PSS k inému
odbornikovi.

4) Ventilacia
Vytvorime dostatoény casovy priestor na vyrozpravanie krizovej situacie, s moznostou
¢iastocného zbavenia sa strachu, neistoty, Uzkosti.

5) Povzbudzovanie

PSS denne vystavované domacemu nasiliu ¢elia nahromadenému strachu, obavam, nedévere, su
v stalej tenzii. Ulohou poradcu je zrozumitelnou re¢ou PSS podat vietky relevantné inmformdcie,
ktoré poukazu na moznosti rieSenia, s ktorymi PSS moze raalne narabat. Vidy sme na strane PSS a
pouzijeme vSetky dostupné, pravom chranené prostriedky, aby sme boli PSS napomocni v
pripade, Ze nas o to poziada. O ¢om ju ¢asto uistujeme.

6) Relaxacné techniky na uvolnenie tenzie - realizuje psychologicka

7) Modelovanie

Vytvdranie redlnych situdcii, ktoré mozu nastat v jej Zivote. Tieto spoloCne tvoria PSS s
poradkyriou, PSS rozohrava situaciu podla svojich predstdv. Modelovat sa mdZe proces
rozhodovania, rieSenia problémoy, atd. .

OSOBNY SPIS je vytvoreny pri prvom stretnuti s PSS, kazdy krok je zaevidovany v systéme
FABASOFT a obsahuje podla potreby nasledovné nalezitosti:

P1 Suhlas so spracovanim a uchovavanim osobnych udajov (povinny podklad)
P2 Dotaznik na odhad nebezpecenstva

P3 Identifikacia nasilia

P4 Odhad nebezpecenstva

P5 Dynamika nasilia

P6 Osobny list klientky (povinny podklad)

P7 Zaznamy zo stretnuti (povinny podklad)
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Poradenské centrum pre Zeny ohrozené nasilim a prezivajuce nasilie a ich deti Liptovsky Mikulas,
Palicanska 25, 031 23 Liptovsky Mikulas,
tel.: +421905941080; e — mail: poradenskecentrumim@gmail.com

SUHLAS SO SPRACOVANIM A UCHOVANiIM OSOBNYCH UDAJOV

Podpisana .......ccceceeevernenes , trvale bytom ............cccceeeueen..e. suhlasim v sulade so zdkonom ¢. 18/2018, Z. z.
o ochrane osobnych udajov vzn. neskorSich predpisov so spravou, spracovanim a uchovavanim
nasledovnych osobnych udajov a informdcii pracovnickami poradenského centra CSS ANIMA:

e Meno, priezvisko,

e Adresa trvalého, prechodného pobytu, aktudlna adresa,
e Informacie o socialnej, rodinnej, financnej situacii,

e Informacie o zdravotnom stave, dosiahnutom vzdelani.

Informacie budu spracovavané a uchovéavané na Ucely evidencie klientok/v pracovnitok/ov poradenského
centra CSS ANIMA. Informdcie budu poskytnuté tretim osobam len s pisomnym sthlasom klientok.
Poskytovatelka/l' udajov vyhlasuje, Ze tymto je véas a riadne informovana/y o spracovani a ziskavani
jeho/jej osobnych udajov.

V Liptovskom Mikulas dia ........ccceeeueneee

podpis poskytovatela/ky udajov


mailto:palkovocentrum@vuczilina.sk

Priloha ¢. 2
Centrum socidlnych sluZzieb ANIMA

r4r = 5 Y
Jefremovska 634, 031 04 Liptovsky Mikulas ;1:; % é';h'\%sé‘p"amw
cssANlMA v zriadovatelskej pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja ® - | KRAJ

Poradenské centrum pre Zeny ohrozené nasilim a prezivajuce nasilie a ich deti Liptovsky Mikulas,
Palicanska 25, 031 23 Liptovsky Mikulas,
tel.: +421905941080; e — mail: poradenskecentrumlm@gmail.com

DOTAZNIK NA ODHAD NEBEZPECENSTVA

1. Mate pocit, Ze Ste partnerom izolovana? Ako sa to prejavuje v spravani Vasho partnera voci Vam?
AANO/INIE et e et e e e et e et et e e e et e ee et e e e e eeeeaeee e e e e ee et e e a e et e eaeaneeneeeeeteeeeanennennens

2. Pozorujete na sebe znamky vycerpania? Napr. no¢né budenie, nesustredenie a pod.

Ano/

3. Citite sa depresivne alebo premyslate o samovrazde?

BN /INIE ettt e et e e e e et et et e e e e et et e et ee e et e et e e e eae et e et e eae et e et e et e e e eae e eeeaaeans
4, Odisli Ste alebo Ste sa za obdobie posledného roka pokusili odist od partnera?

Ano/

Ano/

7. Vynucuje si od Vas partner robenie trividlnych cinnosti alebo nim stanovenych pravidiel? Napr. musite
mat uréitym spésobom poskladané potraviny v chladni¢ke, usporiadany riad podla jeho predstav, ¢as
a sposob stolovania, pripravy jedla a pod.

Ano/

Ano/

9. Prejavuje voci Vam partner obcasné laskavosti? Aké? (Napr. po facke Vas na druhy den pozve na
romanticku veceru).
Ano/

Ano/

11. UbliZzuje partner domacim zvieratam? Ako?
Ano/


mailto:palkovocentrum@vuczilina.sk

Ano/

14. Vyhrazal sa Vam partner niekedy zabitim alebo tym, Ze zabije niekoho iného? Ak ano, mate pocit, Zze by
to mohol urobit?
Ano/

Ano/

16. Hovori alebo robi Vas partner veci sexualneho charakteru, z ktorych sa citite zle alebo také, kt. Vam
ublizuju alebo ubliZzuju niekomu inému (ak ano, komu?)?
Ano/

Ano/

Ano/
Ano/

21. Pije Va3 partner alkohol vo vy$sej miere, Ze je to pre Vas obtaZujuce & ohrozujuce? Alebo ma problém
s uZivanim inych ndvykovych latok? Gambluje?
Ano/

Ano/

23. Porusil niekedy Vas partner podmienku, ktoru dostal v ramci odsudenia za tr. ¢in? Alebo porusil iné
nariadenie alebo dohodu?



24. Mate pocit ohrozenia Zivota alebo zdravia? Kedy?
Ano/

25. Coho sa obavate? DalSich zraneni, nasilia? Povedzte mi prosim, ¢o si myslite, Ze by mohol urobit a komu,
vratane deti.

Pocet odpovedi ANO:



Psychické nasilie

IDENTIFIKACIA NASILIA

Priloha ¢. 3

Klamstva Vyhrazanie  sa|Kritizovanie Obvinovanie Urazky Obmedzovanie
zabitim kontaktov
Nadavky Ziarlivost PoniZzovanie Izol4cia Kontrola Zabranovanie
zamestnat sa
ZastrasSovanie Zl'ahcovanie Zvalovanie viny |Vyhrazanie sa Seba Vyhrazanie sa
poskodzovanie |samovrazdou
Iné:
Ekonomické nasilie
Neprispievanie |Odmietanie Obmedzovanie |Vymahanie Nicenie veci a|Nutenie k
financiami starostlivosti pristupu k |penazi majetku zadlZeniu
majetku
Iné:
Sexualizované nasilie
ObtaZovanie Vynucovanie Nutenie k | Znasilnenie
sexu neprijemnym
sex. praktikdm
Iné:
Fyzické nasilie
Sacanie Hadzanie Fackovanie Kopanie Udieranie Skrtenie
Popélenia Bodnutia Ohrozovanie Tahanie za vlasy
zbrariou (akou)
Iné:
Zranenia
Ziadne Modriny Popaleniny Rezné rany Zlomeniny Vnutorné
zranenia
Iné:
Osetrenie
Ziadne Svojpomocne Lekar Pohotovost Klinika Nevyhladana
pomoc,
Iné:
PN...ccovernee dni |PN............. dni PN...cooenrene. dni Hospit......... dni |Hospit.........dni |Pocet hospit......

Histdria nasilia (kedy nasilie zacalo)

Intenzita nasilia
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Poradenské centrum pre Zeny ohrozené nasilim a prezivajuce nasilie a ich deti Liptovsky Mikulas,
Palicanska 25,031 23 Liptovsky Mikulas,
tel.: +421905941080; e — mail: poradenskecentrumim@gmail.com

ODHAD NEBEZPECENSTVA

e Je pachatel postupne nasilnejsi, brutalnejsi alebo nebezpecnejsi?

e Ublizil Vdm niekedy tak, Ze ste potrebovali lekarske oSetrenie?

e Pokusal sa Vas niekedy Skrtit?

e Zranil alebo zabil niekedy domace zvieratko?

e Vyhrazal sa Vam niekedy, zZe Vas zaskrti?

e ZneuZil Vas niekedy sexualne?

e Vyhrazal sa Vdm niekedy zbrarfiou? Ak ano akou?

e Je majetnicky alebo extrémne Ziarlivy, sleduje Vas a kontroluje?

e Sujeho utoky Castejsie?

e Vyhrazal sa niekedy tym, Ze spacha samovrazdu alebo sa o fu niekedy pokusil?

e Napadol Vas niekedy pocas tehotenstva?

e Rozisli ste sa alebo ste sa pokusili s pachatelom rozist za poslednych 12 mesiacov?

e Pokusili ste sa za poslednych 12 mesiacov vyhladat pomoc (policia, poradenské centrum,
bezpecny zensky dom atd’)

e Steizolovana alebo obmedzovana vo vyhladavani pomoci (telefén, auto, rodina, priatelia atd’.)?

e Bol pachatel za poslednych 12 mesiacov vystaveny extrémnemu stresu (strata zamestnania,
smrt blizkej osoby, finanéné problémy atd")?

e Pije pachatel vela, ma problém s alkoholom?

e Mal niekedy abstinenéné priznaky / liecil sa zo zavislosti na drogach alebo alkohole?

e M4 pachatel zbran, nosi ju pri sebe alebo ma pristup k zbraniam? K akym?

e Myslite si, Ze by Vas mohol vazne zranit alebo zabit?

e Pokusili ste sa pachatela akymkolvek spésobom chranit (napr. pokusali ste sa o zmenu
vypovede na policii)?

e Bol pachatel ako dieta tyrany ¢lenom rodiny?

e Bol pachatel svedkom tyrania svojej matky?

e Prejavuje pachatel l'itost alebo zarmutok nad svojimi nasilnymi Gtokmi?

e Spachal pachatel iné trestné Ciny (okrem nasilia)?

e Sprava sa pachatel nasilne aj k inym fudom (mimo rodiny)?

e UzZiva pachatel drogy ?

10
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Poradenské centrum pre Zeny ohrozené nasilim a preZivajlce nasilie a ich deti Liptovsky Mikulas,
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Dynamika nasilia

Akutny utok
(eskalacianasilia)

Narastanie
napatia
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Ticthopieranie

v zriadovatelskej pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja
Poradenské centrum pre Zeny ohrozené nasilim a preZivajlce nasilie a ich deti Liptovsky Mikulas,
Palucanska 25,031 23 Liptovsky Mikulds,
tel.: +421905941080; e — mail: poradenskecentrumim@gmail.com

Osobny list PSS

Evidencné Cislo:

Meno a priezvisko klientky:

Datum a miesto narodenia:

Trvalé bydlisko:
Prechodné bydlisko:
Kontakt:
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Datum prvého kontaktu Iniciator prvej navstevy: Dovody navstevy a jej
s klientkou: ocakavania:

Odkial' mate info o nasej

poradni
Vzdelanie:

Rodinny stav:

Klientkou sa bude zaoberat:

ANAMNEZA
Zdravotna:

Rodinna a osobna anamnéza: ( rodicia klientky, surodenci, Zivotny partneri, deti, zamestnanie,
vzdelanie,zaluby, zaujmy, travenie volného Casu, psychicky, fyzicky stav, plany a o¢akavania)

Bytova, ekonomicka situacia, prijem klientky:

Zakazka klientky:

- Krizové straniace poradenstvo

- Specializované poradenstvo

- Psychologické poradenstvo

- Psychologické poradenstvo pre deti klientky

- Rekonstrukcia vztahu mama — dieta

- Prdvne poradenstvo - sprostredkovane

- Pracovné poradenstvo — pomoc s hlfadanim prace
- DIhové poradenstvo

- Sprostredkovanie ubytovania na urcitt dobu

- Socialna asistencia, sprevadzanie, pomoc pri spisovani pisomnosti
- Podporné skupiny pre Zeny

Poradensky plan — konkrétne ulohy:

- ubezpecenie klientky, Ze sme na jej strane, verime jej a je v bezpe¢nom prostredi, empaticky pristup

- zistenie pricin vzniku, charakteru a rozsahu problému, poskytnutie konkrétnej pomoci

- spracovanie odhadu nebezpecenstva

- vypracovanie bezpecnostného planu

- identifikacia nasilia

- posiliovanie Zeny

- budovanie sebadévery a sebavedomia Zeny

- podporovanie silnych stranok zeny

- pomoc pri znovu ziskani kontroly nad svojim Zivotom

- praca s eméciami

- relaxacné cvicenia

- preskiimanie moZznosti klientky

- zistenie a zvazenie vietkych moznosti ubytovania pre klientku s detmi v ramci jej rodinného pribuzenstva

- zistenie moznosti volnych ubytovacich kapacit v ZNB v Dolnom Kubine a BZD Martin

- rekonstrukcia vztahu matky a dietata — zamerat sa na komunikaciu — techniky podla prirucky z knihy
»Mama a ja“
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- rozbor vychovnych problémov — poradenstvo tykajlce sa vychovnych postupov vo vztahu k detom

- pravne konzultacie v problematike za¢atého exeku¢ného konania

- pravne konzultacie v oblasti konkurzného prava — osobny bankrot, podmienky pre zacatie konania

- pravne konzultdcie v oblasti rodinného prava — navrh na rozvod, jeho nélezitosti, rieSenie otdzky zverenia
deti do osobnej starostlivosti klientky do rozvodu, moZznosti a dévody pre podanie neodkladného
opatrenia

- pravne konzultacie v otdzkach uzavretych zmllv o spotrebitelskych Uveroch, prijatelné a neprijatelné
podmienky

- uréenie otcovstva — pravna konzultdcia

- ndvrh na urcenie vyZivovace]j povinnosti vo¢i maloletému — poskytnutie konzultacii, zmena pomerov na
strane rodicov, deti, preukazanie a dévodnost

- obozndmenie klienta s priebehom trestného konania, trestné ozndmenie, stadia konania, dokazovanie,
priebeh pripravného konania, priebeh hlavného pojedndvania

- praca s emdciami,pocitmi, uit sa zvladat zatazové situdcie, relaxacné cvicenia, ucit ako prekonat tzkost,
strach, pomalymi krokmi budovat zdravé sebavedomie, nadobudnutie stratenej rovnovahy, pisanie si
dennika a jeho analyza, podporovanie silnych stranok Zzeny

INFORMACIE O ZNEUZIVATELOVI

Meno, priezvisko:

Datum narodenia:

Adresa:

Rodinny stav: Vztah ku klientke:
Vzdelanie:

Zamestnanie:

Prijem:

Zdravotny stav:

Poznamky:

Psychiatricka liecba: ano / nie Psychofarmaka: ano / nie
Opis:

U zneuzivatela sa v minulosti vyskytovalo nasilie, ktoré mohol zaZivat on ako dieta, pripadne nasilie v
jeho predchadzajucich vztahoch :

Trestné stihanie u zneuzivatela : nie
UzZiva zneuzZivatel alkohol? 34no/ nie

Opis ( zavislost, ako Casto, kolko, ako sa sprava):

Ma zneuzivatel pristup k zbraniam? a) dno, k akym? b) nie
UZiva drogy? 4no/ nie

Je, alebo bol hospitalizovany na psychiatrickom oddeleni? ano / nie

Kontakt s institiciami
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Policia:

sud:

UPSVaR:
Mestsky, okresny, obecny urad:

Iné institucie:

Adresar kontaktov na spolupracujticich odbornikov, pribuznych, pripadne iné zicastnené osoby:
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Zaznam zo stretnuti:
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