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I.  UVODNE USTANOVENIA

Tato smernica vymedzuje prostriedky netelesného a telesného obmedzenia aplikované v
podmienkach CSS ANIMA, ak je priamo ohrozeny Zivot, alebo priamo ohrozené zdravie
prijimatela socidlnej sluzby alebo inych fyzickych osbéb, a to len na ¢as nevyhnutne potrebny na
odstranenie priameho ohrozenia.

Centrum socidlnych sluzieb ANIMA poskytuje v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach a o zmene a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb. o Zivhostenskom podnikani (Zivnostensky
zakon) v zneni neskorsich predpisov celoro¢nu pobytovu sluzbu Zariadenie pre seniorov (ZpS),
Domov socidlnych sluzieb (DSS), Specializované zariadenie (5Z), Utulok (U), Zariadenie
nudzového byvania (ZNB), Sluzba v€asnej intervencie SVI) aj ambulantnu socidlnu sluzbu (Denny
staciondr) a vydava tdto internd normu, na zabezpecenie jednotnych postupov pri ochrane
Zivota, zdravia a d6stojnosti prijimatela socidlnej sluzby.

CSS ANIMA dbd na désledné dodrziavanie ludskych prav a sloboéd v suvislosti s pouZzitim
prostriedkov netelesnych a telesnych obmedzeni a dohliada na splnenie zdkonnych povinnosti a
postupov, ktoré sa na toto pouZzitie vztahuju.

Pri poskytovani socidlnej sluzby ma poskytovatel socidlnej sluzby uréené postupy a pravidla
pouzivania prostriedkov netelesného a telesného obmedzenia v jasne definovanych pripadoch
nutnosti ich vyuzitia. VSetky pouzitia netelesnych a telesnych obmedzeni je poskytovatel
socialnej sluzby povinny hlasit v stlade s tymto zakonom.

Prijimatelia socidlnej sluzby nie su vystaveni izoldcii alebo obmedzujucim prostriedkom.
Poskytovatel socidlnej sluzby uplatiiuje prioritne alternativne rieSenia namiesto pouzivania
izolacie alebo obmedzenia a zamestnanci su vyskoleni v deeskalacnych technikach, krizovej
intervencii, pldnovani rizik a predchadzaniu utrpenia prijimatelov socidlnej sluzby, alebo
ohrozeniu Zivota alebo zdravia zamestnancov. Nastavenie deeskalacnych technik, technik na
zvladanie krizy je realizované a konzultované s prijimatelmi socidlnej sluzby tak, aby boli
identifikované spustace a faktory, ktoré moze vnimat prijimatel socidlnej sluzby ako napomocné
v predchdadzani kriz. Zaroven je nutné, aby boli definované preferované metédy, techniky a
postupy krizovej intervencie.

1. POUZITE SKRATKY A POJMY

IN - internd norma

ZpS - zariadenie pre seniorov

DSS - domov socialnych sluzieb

Sz- $pecializované zariadenie

SVI - sluzba v€asnej intervencie

DS - denny stacionar

ZNB - zariadenie nudzového byvania
U Utulok

Zz.- zbierka zdkonov

ZZS - zachranna zdravotna sluzba
LSPP - lekarska sluzba prvej pomoci
PZ SR - policajny zbor Slovenskej republiky



Rizikova situacia
Za rizikov( situaciu mozno povazovat situdciu, kedy prijimatel socidlnej sluzby ohrozuje svoje
zdravie alebo Zivot alebo zdravie a Zivot inych o0sob.

Rizikové spavanie

Za rizikové spravanie mozno povazovat spravanie a konanie prijimatela socidlnej sluzby, ktoré
mbze viest k priamemu ohrozeniu jeho Zivota alebo zdravia alebo Zivota alebo zdravia inych
0s0b.

Cas nevyhnutne potrebny na odstranenie priameho ohrozenia

Za Cas nevyhnutne potrebny na odstranenie priameho ohrozenia mozno povazovat dobu, pocas
ktorej trva situacia ohrozenia Zivota alebo zdravia prijimatela socialnej sluzby alebo Zivota alebo
zdravia inych osob.

Specialny tchop
Za $pecialny uchop mozZno povaZzovat priamy fyzicky kontakt s tmyslom obmedzit pohyb osoby
z dévodu ohrozenia zdravia a Zivota prijimatela socidlnej sluzby alebo inych oséb.

Miestnost uréena na bezpeény pobyt

Za miestnost uréenud na bezpelny pobyt mozno povazovat priestor upraveny takym spdsobom,
Ze pri jej pouziti prijimatefom socidlnej sluzby, ktory ohrozuje svoje zdravie alebo Zivot alebo
Zivot a zdravie inych os6b, nepride k jeho zraneniu, ale k jeho upokojeniu.

Podavanie liekov
Za podanie liekov mozno povaZovat situaciu, ked' je prijimatelovi socidlnej sluzby podany liek
(ustne, injekcéne) a to len na zaklade ordinacie lekara v Specializovanom odbore psychiatria.

lIl. METODIKA PRI POUZITi PROSTRIEDKOV OBMEDZENIA

Prostriedky obmedzenia prijimatela socidlnej sluzby mozno pouzZit vyluéne v pripade, ak je
priamo ohrozeny Zivot alebo priamo ohrozené zdravie prijimatela socialnej sluzby alebo inych
fyzickych os6b, a to len na ¢as nevyhnutne potrebny na odstranenie priameho ohrozenia.

Prostriedky netelesného obmedzenia
Zakon o socialnych sluzbach ¢. 448/2008 Z. z ustanovuje, Ze prostriedky netelesného obmedzenia
maju prednost pred pouZzitim prostriedkov telesného obmedzenia.

Medzi prostriedky netelesného obmedzenia patri:
—verbalna komunikacia,
—odvratenie pozornosti,
—aktivne pocuvanie.

Prostriedky telesného obmedzenia

Za prostriedky telesného obmedzenia sa povaZuje:

— umiestnenie prijimatela socidlnej sluzby do miestnosti, ktord je urCend na jeho bezpecny
pobyt,

— poutzitie liekov na zaklade pokynu lekara so Specializaciou v Specializacnom odbore psychiatria
— zvladnutie situacie pouzitim réznych Specidlnych uchopov.

Taxativne vymedzené prostriedky



Taxativne su vymedzené prostriedky telesného obmedzenia, ktoré zikon o socidlnych

sluzbach ¢. 448/2008 Z. z. nedovoluje pouzit (sietova postel, popruhy a pod.).
IV. PROSTRIEDKY NETELESNEHO OBMEDZENIA V PODMIENKACH CSS ANIMA

Zvladnutie nepokojnych, nasilnych a agresivnych prijimatelov socialnej sluzby musi byt prednostne
netelesnej povahy (slovné usmernenie). Zamestnanci postupuju podla krokov uvedenych v prilohe

¢.1.

V podmienkach CSS ANIMA vyuZivame zvacsa nasledovné techniky netelesného obmedzenia:

a)

b)

c)

d)

Principy neverbalnej komunikacie

Postoj tela zamestnanca nesmie byt konfrontaény ani defenzivny — nesmu byt ruky v bok,
skrizené na prsiach, musi vediet kontrolovat svoje gesta a postoje. S prijimatelom komunikuje v
rovnakej vyske, na rovnakej Urovni oci. Pocas vysetrenia je lepsSie, aby zamestnanec sedel, aj ked’
sa vystavuje vysSiemu riziku napadnutia. Mimika aj gestd musia byt v sulade s verbalnym
prejavom. Od prijimatela udrZuje vzdialenost asi 1 m a pri slovnej agresii treba tuto vzdialenost
zvysit trikrat. Agresivneho prijimatela sa nesmieme dotykat a aj po ukfudneni treba dotyky
zvazit. Staly a dobry olny kontakt vyjadruje nasu istotu a Uprimnost. Zasadne sa vyhybame
zastrasujlucim pohfadom.

Principy verbalnej komunikacie

Zakladnym principom je kludny a jasny tén hlasu. Tén hlasu musi zodpovedat energii
komunikdcie, ndlade a vyrazu tvare. Komunikdciu udrZzujeme plynuld. Pokial nemame
s prijimatelom terapeuticky vztah, naviazeme s nim kontakt prostrednictvom osobného
emocného preZitku, napr. sebaotvorenim. V pociato¢nych fazach upokojenia vydavame
jednoduché prikazy v jasne formulovanych vyjadreniach, napr.: ,,Podme sa posadit, pohovorime
si o tom, ¢o potrebujete.” Osobnej konfrontacii sa vyhybame prehliadanim slovnych Utokov a
urdzok na nasu osobu, venujeme sa vecnym témam. Pocas pociatocnej fazy rozhovoru sa
zameriame na hlavny problém, aj ked to moze byt narocné. Neprejavujeme odpor. Vystupujeme
ako osoba schopna a ochotna prijimatelov problém vyriesit a v pripade nevyhnutnosti prizveme
dalSieho odbornika (zasada ano — ale). Nevyjadrujeme sa Zargdnom. Presvedc¢ime prijimatela o
vplyve jeho spravania na ostatnych, napr.: ,Svojim krikom ludi desite.” Vystupujeme v roli toho,
kto pomaha, prijimatela neobmedzujeme. Niekedy nie je mozné uviest prijimatela do Uplného
pokoja. Pokial je zniZenie agresivneho napatia viditelné, zanechame dalSieho pdsobenia na
prijimatela, lebo by sme mohli vyvolat dalsiu vinu napatia.

Taktika vyjednavania - dosiahnutie rovnovahy stylom vyhra — prehra vs. vyhra — vyhra

Konflikt medzi zaujmami prijimatela a zdujmami persondlu obvykle vyusti do agresie, ktora je
reakciou na pocitovanu stratu nenaplnenej poziadavky. Ide o nerovnovahu vyhra — prehra.

Nasim cielom je dosiahnut rovnovahu vyhra — vyhra.

Najbeznejsou situaciou, kedy nastane pravdepodobny vysledok vyhra — prehra, je vyjednavanie s
prijimatelom o nechcenej medikacii. Pokial sa poda medikacia proti prijimatelovej voli, prijimatel
prehral a persondl vyhral. To moze viest ku agresii. Pri vyjednavani treba hladat sp6sob, aby bol
vysledok vyhra — vyhra. Jedna z metdd, ktorou sa to dosiahne, je predostretie dalSich moZnosti a
umoznit tak prijimatelovi vybrat si z nich, tym mu dame pocit kontroly nad situaciou (Ponukané
moznosti pritom mo6zZu vsetky viest k Zelanému cielu, napriklad ,M&Zem Vam dat tabletku alebo
injekciu, vyberte sil“ ,Pb6jdeme sa najprv okupat a potom zoberiete tuto tabletku, alebo ju
chcete zobrat teraz a potom sa podjdeme oklpat™.). Treba mu dat aj ¢as, aby sa mohol rozhodnut
pre nami ponukany variant a docielit vytvorenie atmosféry, v ktorej sa bude citit — uz ¢i skutocne,
alebo domnele, splnomocneny k rozhodovaniu.

Odhal'ovanie podstaty, taktika ano — ale

Prijimatel vyuZiva agresiu na zdoGraznenie svojho tvrdenia. Uréime jeho zdkladnu potrebu,
zbavime ju emocéného sprievodu a bezpodmienecne prijmeme jadro prijimatelovej staznosti.
Priklad: Akcia: ,UZ ma neuveritelne stve byt tu zamknuty, okamzZite ma pustite domov!“ Reakcia:
,T0 sa vam vObec necudujem, tiez by som sa tu citil zle. KedZe ste v ochrannej liecbe, prepustit
vas modze iba sud. Sadnime si a pohovorme si o tom, ¢o je treba k tomu, aby ste mohli ist
koneéne domov.” VSeobecnym principom je obratit zameranie prijimatelovej pozornosti z
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konfrontacie na diskusiu. Tuto taktiku vyuZivame hlavne v pociatocnych fazach, kedy zaujmeme
prijimatelovu pozornost a poskytneme mu istotu svojej pomoci.

V. PROSTRIEDKY TELESNEHO OBMEDZENIA V PODMIENKACH CSS ANIMA
1. V podmienkach CSS ANIMA vyuZivame zvacsa nasledovné techniky telesného obmedzenia:

2. Telesné obmedzenie musi byt v zdsade obmedzené na manudlnu kontrolu prijimatela
socidlnej sluzby resp. zamedzenia pristupu z dovodu odstranenia rizika, alebo
nebezpecenstva.

3. Prostriedky telesného obmedzenia musia byt pouzZité len v nevyhnutnej miere, trvat len
nevyhnutne dlhy ¢as a je nepripustné predlzovat ich pouZitie.

4. Specidlne Gchopy smu pouzit len $pecialne vy$koleni zamestnanci. Musia byt primerané veku,
vyske, vahe a pohlaviu prijimatela socidlnej sluzby. Pri pouziti Specidlnych lGchopov nie je
ciefom spdsobovanie bolesti a musi byt zachovana déstojnost prijimatela socidlnej sluzby.

5. PoutZitie prostriedkov telesného obmedzenia

Ak vznikne necakand alebo nepredvidana ohrozujuca situdcia a bude potrebné nevyhnutne
pouzit telesné obmedzenie, musi byt pouZité tak, aby sa zniZilo riziko nebezpelenstva
zranenia prijimatelov a persondlu. Aplikdcia tohto opatrenia predpokladd nalezité vedomosti
a zruénosti personalu, pokial ide o netelesné a ru¢né kontrolné techniky. Prostriedky
telesného obmedzenia musia trvat len v nevyhnutnej miere a je nepripustné predlzovat ich
pouzitie.

6. Telesnym obmedzenim sa rozumeju najma:

a) Specialne tUchopy - musia byt primerané veku, vy$ke, vahe a pohlaviu prijimatela. Cielom
pouzitia uUchopov je upokojenie prijimatela, zaistenie bezpecia, podanie adekvatnej
pomoci a zabezpecenie, aby sa situdcia neopakovala alebo nezhorsila. Prijimatela musime
ubezpetit, 7e vietko, o robime, je s ciefom mu poméct. (Specidlne Uchopy mdzu pouZit
len Specidlne vyskoleni zamestnanci. Musia byt primerané veku, vyske, vahe a pohlaviu
prijimatela. Pri pouZiti Specidlnych Uchopov nie je ciefom sposobovanie bolesti a musi byt
zachovana dostojnost prijimatela).

b) Podanie lieku — situacia, ked' je prijimatelovi podany liek (Ustne, injekéne), len na zaklade
ordinacie lekéra v Specializovanom odbore psychiatria. Podanie lieku nie je mozné schvalit
dodatocne.

c) Poutzitie zdbrany na I6zku — ak ide o zabranu z dévodu rizika padu prijimatela z 16zka,
pricom prijimatel ju vie prekonat — zloZit, odsunut alebo ma moZnost privolat si
sluzbukonajici persondl. Riziko padu musi byt jasne identifikované, zaznamenané
v dokumentacii prijimatela a konzultované s oSetrujidcim lekdrom.

d) PouiZitie fixacnych pomécok/pomocok na zabezpedenie pred padom prijimatela, ktoré
zabranuju telesnému poskodeniu prijimatela v urcitych situdciach, napr.,, pri presune
prijimatela na voziku, z ktorého bez nich méze spadnut, a to na nevyhnutne potrebny ¢as
(ucast na aktivite, vychadzka, presun do jeddlne apod.). Musia byt pouzité oficidlne
zdravotnicke pomaécky, pricom niektoré byvaju sucastou vozika.



7. Zatelesné obmedzenia sa v CSS ANIMA nepovazuju:
a) rozne pasy z textilie, koZzené opasky, plachty na postel a pod.
VI. STAROSTLIVOST O PRUIMATELA JAVIACEHO ZNAMKY POZITIA ALKOHOLU, RESP. INYCH
OMAMNYCH LATOK

V pripade, Ze prijimatel javi znamky poZitia alkoholu, resp. inych omamnych latok, je agresivny
a nebezpecny pre seba a okolie.

V pripade, Ze prijimatel javi znamky pozitia alkoholu, resp. inych omamnych latok a ma
indikované lieky, je potrebné prekonzultovat podanie/nepodanie liekov s oSetrujicim lekarom,
pripadne s lekarom LSPP.

V pripade, Ze prijimatel javi znamky poZitia alkoholu, resp. inych omamnych latok a nie je
agresivny, je potrebné vypisat Zdznam o mimoriadnej udalosti (Priloha ¢. 3).

Z dévodu zabezpecenia ochrany a zdravia prijimatela, ktory javi zndmky pozitia alkoholu, resp.
inych omamnych latok a nie je agresivny je nevyhnutné:

a) kontrolovat stav vedomia, stav dychu;

b) sledovat krvny tlak a pulz;

c) sledovat ¢i nedavi;

d) podla potreby privolat ZZS, resp. LSPP.

VII. METODIKA PRE EVIDENCIU PRIPADOV POUZITIA PROSTRIEDKOV OBMEDZENIA

Zariadenie socidlnych sluzieb CSS ANIMA vedie evidenciu pripadov pouZitia prostriedkov
obmedzenia, tieto zaznamenava socialny pracovnik v registri telesnych a netelesnych obmedzeni
zriadenom na tento Ucel, tento je zaevidovany v systéme FABASOFT a v tlacenej forme uloZeny v
spise “REGISTER PROSTRIEDKOV TELESNEHO A NETELESNEHO OBMEDZENIA/ROK” v kancelarii
socidlnych pracovnikov.

Register obmedzeni pre kazdy druh socidlnej sluzby obsahuje zapis kazdého obmedzenia
prijimatela socialnej sluzby s uvedenim:

— jeho mena, priezviska,

— datumu narodenia,

— spbsob obmedzenia,

— dovody obmedzenia,

— datum a cas trvania tohto obmedzenia,

— opis okolnosti, ktoré viedli k obmedzeniu prijimatela socidlnej sluzby, s uvedenim priciny
nevyhnutného obmedzenia,

— opatrenia prijaté na zamedzenie opakovania situacie, pri ktorej bolo nevyhnutné pouizit
obmedzenie,

— meno, priezvisko a podpis lekdra so Specializaciou v Specializacnom odbore psychiatria, ktory
obmedzenie nariadil a schvalil, alebo dodatoc¢ne bezodkladne schvdlil,

— popis zraneni, ktoré utrpeli zd¢astnené fyzické osoby

— meno, priezvisko a podpis socidalneho pracovnika, resp. iného odborného zamestnanca, ktory
sa k pouZitiu obmedzenia pisomne vyjadril (Priloha ¢. 4)



Priloha ¢.1
Prostriedky netelesnych a telesnych obmedzeni v CSS ANIMA:

Zamestnanci na zvlddnutie situdcie realizuju nasledovné ukony:

a)

b)

d)

e)

f)

h)

komunikacia s prijimateflom — odvratit jeho pozornost od nepokoja, nasilia a agresivity,
aktivne ho poduvat, verbdlne ho usmerriovat = tzn. pouZit deeskalacné techniky,
v ktorych su zamestnanci vyskoleni;

pouzitie Specidlneho Uchopu — na zabranenie zraneniu, alebo ak je ohrozeny Zivot alebo
zdravie prijimatela alebo inych os6b;

presun prijimatela do inej miestnosti — nakolko prevadzky nasho zariadenia nedisponuju
tzv. bezpodnetovou miestnostou, zamestnanci presunu prijimatela napr. do spolocenskej
miestnosti, alebo na iné vhodné miesto na jeho upokojenie a odvratenie pozornosti od
zdroja problémov, pricom nadalej s nim zostava v tejto miestnosti aj zamestnanec;

po posudeni zdvainosti situdcie sluzbukonajuci personal privold na pomoc lekdra
v Specializaénom odbore psychiatria, resp. zdchrannu zdravotnu sluzbu, lekarsku sluzbu
prvej pomoci alebo mestsku, prip. Statnu policiu.

sluZzbukonajuci personal zapiSe vzniknutu situaciu do denného hlasenia a vypiSe zdznam
o poutziti prostriedkov netelesného a telesného obmedzenia prijimatela (Priloha ¢. 2);
sluzbukonajuci_persondl nasledne odovzda socidlnej pracovnicke kompletne vypisany
a podpisany zdznam o pouziti prostriedkov netelesného atelesného obmedzenia
prijimatela;

socidlna_pracovnic¢ka informuje do 8 dni zakonného zastupcu prijimatela, dévernika
prijimatela, sidom ustanoveného opatrovnika a riaditela zariadenia; ak je sudom
ustanoveny opatrovnik prijimatela zariadenie, informovat bezodkladne blizku osobu
prijimatela o obmedzeni prijimatela;

socidlna pracovnicka nasledne kazdé obmedzenie prijimatela bezodkladne zaznamena
v registri telesnych a netelesnych obmedzeni (dalej len ,register obmedzeni“)
v informacnom systéme socialnych sluzieb (IS SoS).




Zapis 0 pouziti obmedzovacieho prostriedku

Priloha €. 2

Nazov zdravotnickeho (sidlo, ICO, Klinika, oddelenie — peciatka)
zariadenia

Meno a priezvisko pacienta

Rodné ¢islo pacienta

SPOSOB POUZITIA OBMEDZOVACIEHO PROSTRIEDKU (DALEJ LEN ,,OP%)

Druh OP Typ OP Poradie OP*
L_ A1 - prevaha personalu

A— fyzické L A2 - hmaty
L _A3—iné

L B1- ochranny pas
B — mechanické L_ B2 — popruh (nesviduje sa pocet fixovanych bodov)

| B5—iné

L C1 - antipsychotikd
I c2 - anxiolytiki
C — farmakologické?) 1 C3—iné

Datum a ¢as podania:
Nagzov lieciva, liekovd forma, mnoZstvo lieciva v liekovej forme, cesta podania

L_D2-iné
D —izolacia
| D3 - seklizna miestnost’

L E1_ind verbdina deeskalaénd technika

o L E2 - odvritenie pozornosti
E — miernejsi sposob
zvladnutia situacie L E3 - aktivne pocuvanie
(nie je OP)*) | L
L EA4 - verbdlna komunikdcia

L E5_iné

NARIADENIE POUZITIA OP
Datum: Cas:

Meno, priezvisko, podpis a petiatka zdravotnickeho pracovnika, ktory nariadil pouZitie OP:®)

Datum: Cas:
Posiidenie OP nariadeného sestrou®)

L sihlasim L nesiihlasim
Odévodnenie posudenia:

Meno, priezvisko, podpis a petiatka lekara:

VYKONANIE NARIADENEHO POUZITIA OP

Datum: Cas:
Meno, priezvisko, podpis a pe¢iatka zdravotnickeho pracovnika: Pritomnost’ asistujucej 0soby:

L 4no (SBS, eeeeeurecneeninrarernnanens

L_nie




DOVOD POUZITIA OF’)

L 1-autoagresia L 4-iné) L_ 7-poruchy spravania
L_ 2-heteroagresia L 5-dezorienticia | kombinscia®)
L 3-zvy%ena tenzia L 6-prevencia pddu

INFORMOVANIE PACIENTA O UCELE, POVAHE, NASLEDKOCH A RIZIKACH POUZITIA OP

Datum: Cas: Datum: Cas:
Meno, priezvisko, podpis a petiatka zdravotnickeho Meno, priezvisko, podpis a pediatka zdravotnickeho pracovnika,
pracovnika, ktory informoval pacienta po skonéeni pouzitia OP:

ktory informoval pacienta pred pouzZitim OP:

KONTROLAPACIENTAPRI POUZITI OP™)
Kontrola: Détum: Cas:
L osobne zdravotnickym pracovnikom Meno, priezvisko, podpis a petiatka zdravotnickeho pracovnika
I . e . . . , . vykonavajiceho kontrolu:
L cez signaliza¢né zariadenie na obojsmernt komunikaciu
| pozorovanie pacienta na dial’ku

| pozorovanie kamerovym systémom

Kontrola zdravotného stavu:™)

Prehodnotenie a zdévodnenie nevyhnutnosti d’alSieho pouZitia

OP®)
UKONCENIE POUZITIA NARIADENEHO OPY)

Datum: Cas: Dizka doby pouzitia OP:*)
Meno, priezvisko, podpis a petiatka sestry: L do 30 min.

L_ 30 min. az 59 min.

L1 hod. az 2 hod. 59 min.

L_ 3 hod. a% 5 hod. 59 min.
Datum: Cas: L_ 6 hod. az 11 hod. 59 min.
Meno, priezvisko, podpis a peciatka lekara: L 12 hod. a% 23 hod. 59 min.

L_ 24 hod. a viac

VYKONANIE UKONCENIA POUZITIA OP

Datum: Cas:

Meno, priezvisko, podpis a petiatka zdravotnickeho pracovnika:

OPATRENIA PRIJATE NA ZAMEDZENIE OPAKOVANIA SITUACIE®)




OZNAMENIE POUZITIA OP
1. Osobe uvedenej v § 6 ods. 1 pism. b) zakona €. 576/2004 Z. z. (zakonnému zaistupcovi)
Datum: Cas:

Meno a priezvisko
osoby:

Sposob oznamenia: L telefonicky L listom &: covvvvevvreennn,
L_ emailom LD 1Y SR

Meno, priezvisko, podpis a pe¢iatka zodpovednej osoby za obozniamenie:

2. Osobe, ktoru si pacient uréil (do 24 hodin od pouZitia)'®)

Datum: Cas:

Meno a priezvisko
osoby:

Sposob oznamenia: L telefonicky L listom &: veveeeevrrenennne
L emailom LI 1Y

Meno, priezvisko, podpis a pe¢iatka zodpovednej osoby za oboznamenie:

3. Prislu$nému sidu a prokuratire (v pripadoch presiahnutia pouZitia OP 24 hodin)
Datum: Cas:

Meno a priezvisko
osoby:

Spodsob oznamenia: L telefonicky L listom &: vovevvevrreennes
L_ emailom LD 1Y SR

Meno, priezvisko, podpis a peciatka zodpovednej osoby za oboznamenie:

Wysvetlivky:
Y Pri kombindcii OP sa zapisujii V poradi, v akom boli pouzité. Za ukoncenie pouzitia OP sa nepovazuje krdtkodobé uvolnenie pacienta najmdi
na ucely vvkonania fyziologickych potrieb alebo lekarskeho vysetrenia.
%) Kazdd podand davka sa pocita ako 1 OP,
%) Zapisuje sa, ak nejde o sekliiznu miestnost, ale ide 0 inii miestnost urcenti Na bezpecny pobyt pacienta, bez poziadaviek na materidlno-
technické zabezpecenie, v ktorej sa pacient citi bezpecne, neméze Si ublizit' a méze aj sam poZiadat' 0 umiestnenie do tejto miestnosti, ak
citi
potrebu vzdialit sa od ostatnych pacientov.
) Zapisuje sa vzdy pred pouzitim OP.
%) Pouzitie OP méze nariadit lekar alebo sestra.
®) Zapisuje sa, ak pouzitie OP nariadila sestra, a lekdr ho bezprostredne posiidi a vyjadri sithlas alebo nesiihlas s nariadenim pouzitia OP,
ktory odévodni. AK lekar vyjadri nestihlas s nariadenim pouzitia OP, upusti sa od pouzitia OP.
7y Zapisuje sa najmd opis sprdvania pacienta, vzdjomného kontaktu pacienta s okolim, pouzitia miernejsich spésobov zviddnutia
situdcie,
urcenia choroby pacienta, ak mala vplyv na sprdavanie pacienta.
8) Zapisuje sa iba, ak nie je dévod uvedeny v bodoch 1 az3a5 az 7.
%) Zapisuje sa v pripade kombindcie dévodov pouzitia OP, ak sit u pacienta pritomné dva a viaceré uvedené dévody siicasne, pricom nie
je mozné urcit ani jeden ako dominantny.
10y Zapisuje sa vykonand kontrola zdravotnickym pracovnikom kazdych 30 min. pocas trvania obmedzenia a lekdrom kazdé 4 hodiny
pocas
trvania obmedzenia.
1y Zapisuje sa najmd posiidenie psychickych funkcii vrdtane rizika agresivneho spravania, posiidenie stavu fyziologickych funkcii vrdtane
vitdlnych funkcii, hydratdcie, vyZivy, vyprdzdnovania, hygieny, tepelného komfortu a svetelného komfortu, prevencia komplikdcii plymicich z
pouzitia OP.
12)Zapisuje sa pri pokracovani pouzitia OP & zdévodni sa pokracovanie. Ak sa zmeni druh alebo typ pouzivaného OP, zmena druhu alebo typu
OP sa zapise. V pripade pokracovania pouZitia rovnakého druhu OP sa zdévodni pokracovanie v pouziti OP.
%) Za ukoncenie pouzitia OP sa nepovazuje krdatkodobé uvolnenie pacienta najmd na ticely vykonania fyziologickych potrieb alebo lekdrskeho

10



vySetrenia. )
%) Zapisuje sa dika doby pouzitia OP od nariadenia az po ukoncenie jeho pouitia.

) Zapisujii sa iidaje 0 prijatych opatreniach v rozsahu ddajov tykajiicich sa najmd tipravy terapie, zmeny liecebného rezimu, prepustenia

pacienta a iné.

%) Pouzitie sa neoznamuije, ak ide o pouzitie OP pri poskytovani tistavnej starostlivosti v rdmci osobitného liecebného rezimu v detencnom

ustave alebo v detencnom ustave pre mladistvych.

Priloha ¢&. 3

Poradové Cislo zaznamu: ...........ccccceeca.e.

Identifikaéné udaje prijimatela socialnej sluzby:

Priezvisko Meno

Datum narodenia Titul
| Datum udalosti | | Cas:

Mimoriadna udalost’

Chyba v medikacii Prehladanie osobnych veci prijimatela
PoruSovanie lieCebného rezimu Sexualne obtazovanie

Strata PoruSovanie domaceho poriadku

Pozitie alkoholu, drog alebo inych

Kradez omamnych latok

Iné: Iné:

Opis udalosti:

Zaznam v dokumentacii:

kde?

|:| ano;
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Ktoré osoby boli upovedomené o udalosti;, resp. kontaktované

datum

Vseobecny lekar:

RZP:

Ina odborna pomoc:

Riaditel’ zariadenia:

Iny zamestnanec

zariadenia:

Rodinni prislusnici:

Riesenie udalosti/prevedené opatrenia:

Svedkovia udalosti:

Meno

Funkcia

Podpis

Datum

Spracoval:

Schvalil:

Preveril:
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Poradové ¢islo zaznamu: ........c.ceeevireennrneen.

Priloha €. 4

Identifikaéné udaje prijimatela socialnej sluzby:

Vyjadrenie socialneho pracovnika k pouzitiu prostriedkov telesného obmedzenia

prijimatela socialnej sluzby

Identifikaéné udaje prijimatela socialnej sluzby:

Priezvisko

Meno

Datum narodenia

Titul

Pisomné vyjadrenie:

Priezvisko a meno socialneho pracovnika:

Podpis:
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